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ASUNTO: CUENTAS BANCARIAS PARA PAGO DE INTERESES
FECHA: 21 DE FEBRERO DE 2020

Referencia: PAGO DE INTERESES A LAS CESANTIAS 2019 CON ABONO A CUENTA DE NOMINA-

Con el fin de optimizar el proceso de generacién y pago de los intereses a las cesantias a favor de
los docentes beneficiarios de ese derecho, ésta prestacidn serd cancelada a través de la cuenta de
némina que registre cada docente activo. En virtud de lo anterior, el Patrimenio Auténomo - Fondo
Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterig-, requirid al Ministerio de Educacién Nacional la
creacién del reporte denominado INFBANFID, con el cual se accede al numero de cuenta de némina
que cada educador activo tiene registrada en la respectiva Secretaria de Educacion, constituyéndose
entonces en la dnica fuente de informacién para el abono de los recursos por concepto intereses a
las cesantias. '

Porlo Itan“co, para efectuar el primer pago por concepto de intereses a las cesantias del afio 2019, el
Patrimonio Auténomo - Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio-, generard el re-
porte INFBANFID el 06 de marzo de 2020, extrayendo la informacién de! aplicativo HUMANO, he-
rramienta que por supuesto es alimentada por cada Secretaria de Educacién como nominadora de
los educadores.

Con base en lo anteriormente expuesto, de manera atenta solicitamos a la Secretaria de Educacién,
realizarias validaciones y/o actualizaciones que sean necesarias sobre los nimeros de cuenta, clase
de cuenta, entidades bancarias etc., de los docentes a su cargo, con el fin de evitar inconvenientes
en el proceso de pago de intereses, pues se reitera, los recursos se abonarén a la cuenta de nomina
de los educadores anualizados activos gue se encuentre registrada en el aplicativo HUMANO yen
caso de encontrase alguno de los campos incomplete o mal diligenciado se verd afectado el
pago del educador. En cuanto a los nidmeros de cuenta se solicita que enlos mismos no se
~ingrese ningln carédcter o formato adicional Gnicamente los nlmeros de cuenta en el formato
que establece el archive. No sobra sefialar que es responsabilidad de cada Secretarfa de Educacién,
como entidad nominadora, el uso correcto y alimentar ia informacién que reposa en el aplicativo
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En relacién con los docentes retirados, ios intereses se abonardn por ventanilla de conformidad a
la informacidn reportada por cada Secretaria de Educacidn.

ANDRA MARIA DEL CASTILLO ABELLA

DIRECCION DE PRESTACIONES ECONOMICAS
. - NOMBRE FIRMA - ) FECHA
PROYECTG: - Monica Amalia Lopez ,\iﬁ@ ‘ 21 DEFEBRERO DE 2020
REVISO Joel Sanchez % - 21 DE FEBRERO DE 2020
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustddo a las narmas y disposiciones vigentes par lo tanto, bajo nuestra responsabi-

lidad, fo presentamas para la firma. -

“Dafensaria del Consumidor Financiero: Dr. JOSE FEDERICO USTARIZ GONZALEZ. Carrera 11 A No 96-51 - Oficina 203, Edificio Oficity en la cludad de Bogota
0.C. PBX 6108161 / 6108164, Fax: Ext. 500. E-mail: defensoriafiduprevisora@ustarizabogades.com de 8:00 am - &:00 pm, lunes a viernes en jornada continua”.

Las funciones del Defenser del Consumidor son: Dar tramite a las quejas contra las entidades vigiladas en forma objetiva y gratuita, Ser vocero de los consumidores
financieros ante la institucién, Usted puede Formular sus quejas contra la entidad con destine al Defensor del Cansumidor en cualquiera agendia, sucursal, oficina de
corresponsalia u oficina de stencién ai plblico de la entidad, asimismo tiene la posibilidad de dirigirse al Defensor con €l animo de que éste formule recomendaciones
y propuestas en aquellos aspectos que puedan favorecer |as buenas relaciones entre la Fiduciaria y sus Consumidores. Para l2 presentacién de quejas ante el
Defensor del Consumidor no se exige ninguna formalidad, se sugiere que ia misma centenga como minimo los siguientes datos del reclamante: 1. Mombres y
apellidos completos 2. Identificacion 3. Domicilio {direccidn y ciudad) 4. Descripcién de los hechos y/¢ derechos que considere gue le han sido vulnerados. De igual
forma puede hacer uso del App "Defensoria del Consumidor Financiero” disponible para su descarga desde cualguier smartphone, por Play Store 0 por App Store.

A Mt e
ey

2
i
g

) Fiduneyisora 3A NIT 860,525 148-3

Bogota .C Cails 72 Mo 1003 | PRX (5721} 594 5111 (uesan, Hoclarreas y S'ufJe-e.u‘.(_i.as:0180(‘[{1 2153015 MINHACIENGA ’ 1 TOD0S POTUN

Barranquifla (37-5) 356 2733 { Cartagena (57-2) 640 1749 | sarvicioalefentaghduprewsora com.co N _’; NUEVO PAIS

Manizales {37-63 373 5111 | Medellin (57-21 366 4350 | Cali (57-1) 557 7680 | wwwfidupravisora.com.co PAZ EQUIDAD EOUCACION




